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CONTRATO DE PERMANENCIA

Pelo presente instrumento, de um lado a doravante UNEX INTERNET TV LTDA denominada PRESTADORA, e de outro
lado, o ASSINANTE Sr.(a) [[nome_cliente]], ambos devidamente qualificados no Contrato de Prestacdo de Servico de
Comunicagdo Multimidia vinculado ao TERMO DE ADESAO.

CLAUSULA PRIMEIRA - DAS CONDIGOES

1.1 O presente CONTRATO DE PERMANENCIA vincula-se ao CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS DE
COMUNICACAO MULTIMIDIA (SCM), e acessoérios se houver. Ambos instrumentos formalizados, formam um sé contrato
para os fins de direito e devem ser lidos e interpretados conjuntamente.

1.2 O ASSINANTE declara ter ciéncia de que em funcdo do recebimento dos beneficios, descritos na clausula segunda,
devera permanecer vinculado ao PLANO DE SERVICO contratado durante o prazo de 12 (doze) meses de
“PERMANENCIA MINIMA”, contados da ATIVACAO do servico.

1.3 Na hipotese de cancelamento do servigo durante o prazo de PERMANENCIA MININA, o ASSINANTE estara obrigado
ao pagamento dos valores especificados abaixo, somados, a titulo de multa por rescisédo antecipada do contrato.

1.4 Os valores devidos serdo cobrados pela PRESTADORA, em uma Unica parcela, mediante envio de boleto bancéario, e
0 ndo pagamento deste ensejara o envio do nome do ASSINANTE aos cadastros de prote¢do ao crédito.

1.5 Na hipétese de reducdo ou alteracdo para plano inferior ao inicialmente contratado durante o prazo de
PERMANENCIA MINIMA, sera considerada quebra do vinculo de permanéncia e o ASSINANTE estar4 sujeito ao
pagamento de multa, conforme clausula terceira.

1.6 Em caso de transferéncia de titularidade do Contrato, o futuro ASSINANTE devera obrigar-se a cumprir todas as
estipulacdes referentes a presente contratacéo, incluindo o periodo de PERMANENCIA MININA restante.

1.7 Na hipétese de suspensdio temporaria do servico a pedido do ASSINANTE, a PERMANENCIA MININA ficara
suspensa, voltando a fluir apds o término da suspensao, até que se cumpra o prazo fixado.

1.8 O ASSINANTE reconhece que lhe foi dada a oportunidade de contratar os servigos prestados pela PRESTADORA
sem os beneficios oferecidos por este Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS BENEFICIOS CONCEDIDOS AO ASSINANTE

2.1 Conforme contrato formalizado entre as partes, a PRESTADORA concede ao ASSINANTE o seguinte beneficio:

DESCRIGAO DO BENEFICIO VALOR ORIGINAL VALOR DO BENEFiICIO
a Isencdo da Taxa de Instalacio R$480,00 R$480,00
a Equipamentos em Comodato R$576,00 R$0,00
O Desconto na Mensalidade R$ R$20,00
Total dos Beneficios R$ R$
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CLAUSULA TERCEIRA - DA FIDELIDADE CONTRATUAL

3.1 O presente instrumento formaliza a CONCESSAO DE BENEFICIO ao ASSINANTE, conforme descrito na clausula
segunda, e, em contrapartida, o ASSINANTE vincula-se contratualmente a PRESTADORA pelo periodo minimo de 12
(doze) meses, a contar da assinatura do presente instrumento.

3.2 Caso o ASSINANTE rescinda o contrato antes do término do prazo de permanéncia minima, o ASSINANTE devera
restituir a PRESTADORA o valor correspondente ao beneficio recebido, proporcionalmente ao nimero de meses restantes
para o término do contrato, conforme férmula abaixo:

VM = (VBIMF) X MR

VM = Valor da multa;

VB = Valor total dos beneficios concedidos;

MF = NUmero total de meses de fidelidade;

MR = Numero total de meses restantes para se completar o prazo de fidelidade.

CLAUSULA QUARTA - DAS DISPOSIGOES FINAIS

4.1 O presente CONTRATO DE PERMANENCIA vincula-se ao CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
COMUNICACAO MULTIMIDIA (SCM) e TERMO DE ADESAO, neste caso cumprindo-se todas as determinagtes la

mencionadas.

[[empresa_endereco_cidade]]/[[empresa_endereco_uf_sigla]] , [[data_cadastro_contrato]]

[[assinatura]]

ASSINATURA: ASSINATURA:
PRESTADORA: UNEX INTERNET TV LTDA ASSINANTE: [[nome_cliente]]
CNPJ: 41.604.387/0001-72 CPF/CNPJ: [[cpf_cliente]]
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